PROMO HERAVIGLIOSA HERA HYBRID

Scegli Hera Hybrid e i nostri servizi di assistenza,
e noi ti premiamo con un bonus!

Promo Heravigliosa Hera Hybrid Casa EE 100 @

Bonus Heraviglioso EE 100 100€

Promo Heravigliosa Hera Hybrid Casa GAS 100 (‘)

Bonus Heraviglioso GAS 100 100€

Destinatari del bonus

Il bonus é riservato ai nuovi clienti domestici titolari di un punto di fornitura di energia elettrica e gas naturale che sottoscrivono
contemporaneamente le offerte Hera Hybrid Casa Luce/Hera Hybrid Casa Gas, Hera Hybrid Special Web Casa Luce/Hera Hybrid Special
Web Casa Gas in vendita al momento della stipulazione del contratto di fornitura e che contestualmente acquistano due o piu fra i
seguenti Servizi di assistenza dedicati ai clienti domestici (di seguito VAS): Hera Caldaia Sicura, Hera NoProblem Acqua, Hera NoProblem
Gas, Hera NoProblem Luce, Hera NoProblem Salute.

Modalita di erogazione del bonus

| bonus Heraviglioso Hera Hybrid EE Casa e Heraviglioso Hera Hybrid GAS Casa di 100€ verranno riconosciuti, per ciascun punto di
fornitura per cui é attivato un nuovo contratto (per un totale complessivo di 200€), in 4 quote di eguale importo erogate in bolletta,
rispettivamente al 2°, 8°, 14°, 20° mese, a partire dalla data di sottoscrizione del contratto.

In relazione a ciascuna rata, il Cliente ha diritto a percepire il relativo importo solamente laddove, al momento della fatturazione della
rata stessa, il Suo rapporto contrattuale con Hera Comm S.p.A. o EstEnergy S.p.A. in merito alle forniture e ai VAS sia ancora attivo.
Qualorainvece il rapporto di fornitura si interrompa prima che tutte le rate di cui il bonus si compone siano state erogate, il Cliente non
avra diritto alle rate del bonus non ancora corrisposte.

Inoltre, in caso di recesso dai contratti di fornitura o dai VAS da parte del Cliente, laddove quest’ultimo comunichi la propria volonta di
recedere e I'erogazione di una o piu delle rate di cui si compone il bonus e prevista nel periodo di preavviso intercorrente tra la
comunicazione di recesso e l'interruzione del rapporto contrattuale, la/e predetta/e rata/e non sara/saranno erogata/e.

Restano comunque esclusi dall’ambito di applicazione della presente Iniziativa i cambi offerta da parte di soggetti che hanno gia un
contratto attivo con Hera Comm o con EstEnergy S.p.A.

Qualora I'attivazione di una o piu delle forniture non vada a buon fine o risulti essere un cambio offerta, il Cliente non avra diritto al
bonus corrispondente sulle relative forniture.

Qualora I'acquisto del VAS non vada a buon fine o in caso di mancato pagamento delle rate del VAS, il Cliente non avra diritto al bonus
corrispondente sulle relative forniture.

La promozione non e cumulabile con le iniziative promozionali “Promo territoriale”, “Pil Amici, Piu Energia”, “Promo Prodotti e Servizi”
o con altre promozioni, partnership e convenzioni.

Salvo quanto diversamente previsto dalla normativa, il bonus/sconto Heraviglioso Hera Hybrid EE previsto dalla presente promozione é assorbibile
rispetto al contributo straordinario volontario di cui all’art. 1, comma 2, del D.L. n. 21/2026, ove spettante al cliente. In particolare, se il contributo
straordinario volontario & superiore al valore del bonus/sconto promozionale, al cliente sard riconosciuta 'eventuale eccedenza; diversamente, il
contributo si intendera integralmente assorbito.

La promozione é valida per le richieste sottoscritte entro il 31/10/2026.
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